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Doel
Personen verzorgen, begeleiden en adviseren in hun fysieke, psychische en/of sociale behoeften teneinde hun gezondheid en welzijn te verbeteren.

Resultaatgebieden
Als observator
de fysieke en/of psychische toestand of de sociale situatie van personen observeren en een persoonlijke mening vormen teneinde een basis voor te stellen voor een mogelijke behandeling of begeleiding.
Voorbeelden van taken
· …
· …
· …
Als begeleider
De voorgeschreven behandeling of begeleiding uitvoeren conform de deontologische code en volgens de procedures of voorschriften teneinde bij te dragen aan het verbeteren van de toestand van de personen en/of hen een aangepaste opvang te bieden.
Voorbeelden van taken
· …
· …
· …
Als vertrouwenspersoon
luisteren naar personen en hun problemen en hen steun en advies geven teneinde hen op weg te zetten naar een oplossing.
Voorbeelden van taken
· …
· …
· …


Als contactpersoon
concrete vragen van de begeleide personen, hun verwanten en/of betrokken partijen beantwoorden teneinde hen objectief advies over de begeleiding te geven.
Voorbeelden van taken
· …
· …
· …
Als gegevens- en/of documentatiebeheerder
de administratieve opvolging van de begeleiding verzekeren en informatie klasseren teneinde voor elke persoon een volledige historiek te hebben.
Voorbeelden van taken
· …
· …
· …
Als kennisbeheerder
zijn/haar kennis ontwikkelen en deze gebruiken in de begeleidingsmethodes teneinde de eigen geloofwaardigheid en efficiëntie bij de begeleiding te verhogen. 
Voorbeelden van taken
· …
· …
· …
Als hulpverlener (facultatief)
tussenbeide komen in onverwachte situaties (eventueel crisissituaties) betreffende fysieke, psychische of sociale aspecten volgens een duidelijk gedefinieerd beslissingsproces teneinde de situatie te stabiliseren.
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· …
· …
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