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Deze brochure is een hulpmiddel bij het ​​ontwerpen van een gids voor nieuwkomers. Ze kan worden aangevuld (of niet) door de stafdiensten P&O/personeelsdiensten en aan alle personeelsleden uitgedeeld.


Hieronder uitleg aan de collega's stafdiensten P&O/personeelsdiensten
Beste collega’s van de stafdiensten P&O

Deze brochure is opgesteld om je bij je werk te helpen. Ze bevat de informatie waarnaar elk nieuw personeelslid van de federale overheid op zoek is of kan zijn. De informatie is opgedeeld in drie soorten fiches.

Algemene fiches

De algemene fiches bevatten elementen die gemeenschappelijk zijn voor alle diensten die behoren tot de federale overheid. Ze geven een beknopt overzicht van de federale overheidsinstellingen.


Thematische fiches 

Deze bevatten elementen die van toepassing zijn op al het personeel van het federaal administratief openbaar ambt. Ze gaan over de loopbanen, lonen, opleidingen, verloven, ontwikkelcirkels, enz.

Specifieke fiches

Hier kom jij aan bod. Deze fiches werden namelijk nog niet ingevuld. Het is immers de bedoeling dat zij informatie geven die eigen is aan jouw organisatie.  Aan jou dus om hier punten aan toe te voegen, zoals het organogram van de organisatie, de adressen van de verschillende diensten, het arbeidsreglement, de toegang tot restaurants, de voordelen van de sociale dienst, de interne communicatie, enz. Op de laatste bladzijde van deze brochure vind je nog andere specifieke items die eventueel in dit gedeelte kunnen worden opgenomen.  

Aarzel ook niet om dit document de "look" van je organisatie te geven. Gebruik gerust je eigen kleuren, logo en huisstijl.

Klein praktisch detail: voor het afdrukken van deze brochure vervang je deze pagina best door een leeg blad, zo blijft de nummering van de bladzijden behouden en blijft ze overeenstemmen met die van de inhoudstafel.

Overzicht van de wijzigingen aan de brochure
· Versie 3/2013: update van de verschillende cijfergegevens na de indexaties, update na wijzigingen in de reglementering: loopbaan, toelage voor tweetaligheid, gecertificeerde opleidingen (afschaffing van de inschrijvingen), verloven, dienstvrijstellingen voor opleidingen, … en andere updates (internetlinks, mailadressen)

· Vorige versies: 8/2011, 1/2009, 3/2008, 6/2007, 1/2007, 12/2006, 9/2006

Indien je deze brochure aanvult, er de lay-out van je organisatie aan geeft met het logo van je organisatie, …

Bezorg dan je versie aan maria.deleeuw@p-o.belgium.be, zij zal er voor zorgen dat ze op beConnected wordt geplaatst (onder Overzicht > 4. Netwerk > Pnet > Accompagnement et développement - Begeleiding en ontwikkeling > Accueil-Onthaal > Exemples de brochure d’accueil – Voorbeelden onthaalbrochure). Zo kunnen je collega’s van de andere federale organisaties ze ook lezen en er zich door laten inspireren. 
Aarzel ook niet om haar je commentaar en bedenkingen te sturen.
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WELKOM!

Je hebt ervoor gekozen je in te zetten voor de burgers van ons land door voor de federale overheid te komen werken. Dat is een keuze waar je fier op mag zijn! Samen met 80.000 collega’s heb je de ambitie om kwaliteitsvol werk te leveren. 

Buiten latere wijzigingen aan de reglementering, kan de informatie in deze brochure gedurende je hele loopbaan van pas komen. Ze zal je helpen om in je nieuwe betrekking goed van start te gaan en er verder in door te groeien. Het spreekt vanzelf dat in deze brochure niet alle regelingen kunnen worden opgenomen, maar ze bevat alle informatie die je als nieuw personeelslid nodig hebt. 

In dit document vind je drie soorten fiches:


De algemene fiches

Deze fiches geven een beknopt overzicht van de federale organisaties en hun gemeenschappelijke kenmerken.

De thematische fiches

De thematische fiches behandelen onderwerpen die van toepassing zijn op het personeel van het federaal administratief openbaar ambt. Je vindt er alles wat je moet weten om je dagelijks leven als federaal personeelslid te vergemakkelijken en te verduidelijken.

De specifieke fiches

Deze geven informatie die specifiek is voor de organisatie waarin je werkt. 

I. ALGEMENE FICHES

1.
De structuur van de federale overheid

In het begin van de jaren 2000 heeft de structuur van de federale overheid een grondige hervorming ondergaan om de burgers een betere dienstverlening te bieden.

*

Er zijn 10 "verticale" federale overheidsdiensten (FOD’s) die vakdomeinen beheren, bijvoorbeeld de FOD’s Financiën, Justitie en Binnenlandse Zaken. Enkel Landsverdediging is een ministerie gebleven. 

Daarnaast zijn er de 4 "horizontale" FOD’s die een coördinerende rol hebben inzake regeringswerk, budget, personeel en organisatie en ICT, en dit binnen de gehele federale overheid. Die 4 horizontale FOD’s zijn:

· de Kanselarij van de Eerste Minister

· de FOD Budget en Beheerscontrole

· de FOD Personeel en Organisatie

· de FOD Informatie- en Communicatietechnologie (Fedict).

Naast de FOD’s zijn er ook programmatorische federale overheidsdiensten (POD’s). Hun rol bestaat erin de maatschappelijke problemen te behandelen waarvoor vaak een samenwerking tussen verschillende FOD’s noodzakelijk is. Een voorbeeld van een POD is de POD Wetenschapsbeleid.
Dan zijn er ook nog de wetenschappelijke instellingen van de Staat (WI). Sommige van die instellingen hangen af van bepaalde FOD’s, maar de meeste zijn afhankelijk van de POD "Wetenschapsbeleid". Tot deze categorie behoren onder andere de verschillende koninklijke musea (Kunst en Geschiedenis, Schone Kunsten, Midden-Afrika), het Koninklijk Meteorologisch Instituut van België en de Koninklijke Sterrenwacht van België. 

*

Sommige overheidsinstellingen worden doorgaans "parastatalen" genoemd. Er kunnen in het algemeen twee soorten worden onderscheiden:

· De instellingen van openbaar nut (ION) hebben een zekere autonomie en een functioneel doel, dat wil zeggen dat ze belast zijn met bepaalde specifieke opdrachten. Ze zijn ingedeeld in vier wettelijke categorieën.

· Categorie A staat onder het gezag van de minister.

· De categorieën B, C en D staan onder de controle of de voogdij van een minister (soms van meerdere ministers).

Bijvoorbeeld: de Regie der Gebouwen, het Federaal Agentschap voor de Veiligheid van de Voedselketen, de Pensioendienst voor de overheidssector, het Instituut voor de gelijkheid van vrouwen en mannen. 

· De openbare instellingen van sociale zekerheid (OISZ) worden vaak "sociale parastatalen" genoemd. Die overheidsinstellingen beheren elk een sector van onze sociale zekerheid. Ze zijn aan de Staat verbonden via een "bestuursovereenkomst" waarin hun opdracht duidelijk is afgelijnd, en die hun meer autonomie geeft dan de ION’s. 

Bijvoorbeeld: de Rijksdienst voor Pensioenen, het Rijksinstituut voor Ziekte- en Invaliditeitsverzekering, de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening. 

Enkele overheidsdiensten kunnen niet in één van de hierboven genoemde categorieën worden ondergebracht. Men noemt ze overheidsinstellingen "sui generis". Bijvoorbeeld: het Centrum voor Gelijkheid van Kansen en voor Racismebestrijding. 

*

De naamloze vennootschappen van publiek recht zijn gemengd (privé en overheid). Ze werken volgens de regels uit de privésector maar zijn aan de Staat verbonden d.m.v. een contract waarin hun uitvoeringsopdrachten, die ze van de regering krijgen, en hun middelen zijn vastgelegd. Ze staan onder de voogdij van de minister.

Bijvoorbeeld: de Belgische Technische Coöperatie, het Paleis voor Schone Kunsten.

Opmerkingen:

•
Het leger en de politie zijn wat men noemt "bijzondere korpsen". Ze hebben weinig regels gemeen met de federale overheid.

•
De autonome overheidsbedrijven zijn door een "beheerscontract" aan de Staat gebonden. Geen enkele reglementering van de federale overheid is op hen van toepassing, ook het vakbondsstatuut niet.


Bijvoorbeeld: de NMBS en bPost.
Horizontale FOD’s
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2.
Gezag – Leidinggevende functies

De minister is het hoogste, politiek gezag van de FOD, de POD en van de wetenschappelijke instelling. In de instellingen van openbaar nut (behalve in die van categorie A) en in de openbare instellingen van sociale zekerheid wordt het gezag door het beheersorgaan uitgeoefend en heeft de minister de controle- en voogdijbevoegdheid.

Elke minister of staatssecretaris stelt een algemene beleidsnota op die de strategische pijlers en de prioriteiten van de acties die hij wil ondernemen bevat. Die beleidsnota kadert in het regeringsakkoord. 

Elke FOD heeft een directiecomité (directieraad in de ION’s en OISZ’s). Dit comité waakt over het dagelijks en operationeel beheer van de organisatie. Het coördineert ook de verschillende diensten van de organisatie.

Concreet: 

•
formuleert het elk nuttig voorstel betreffende de werking van de FOD.
•
stelt het de ontwerpbegroting voor en waakt het over de uitvoering ervan.
•
werkt het in overleg met de mandatarissen het personeelsplan uit en zendt het voor akkoord aan de minister of staatssecretaris.

De FOD’s worden geleid door mandatarissen, houders van een management- of staffunctie. Ze zijn aangeduid voor een periode van zes jaar (behalve uitzonderingen).
De managementfuncties van de FOD’s zijn als volgt gerangschikt:

1. de voorzitter van het directiecomité of de voorzitter (van de POD) (N)
2. de managementfunctie N-1

3. de managementfunctie N-2

4. de managementfunctie N-3.

De staffuncties van de FOD’s zijn de volgende (de laatste staat hiërarchisch lager dan de drie eerste):

1. de functioneel directeur van de stafdienst Personeel en Organisatie

2. de functioneel directeur van de stafdienst Budget en Beheerscontrole

3. de functioneel directeur van de stafdienst Informatie- en Communicatietechnologie

4. de verantwoordelijke van de dienst interne audit.

Elke houder van een managementfunctie stelt een management- en operationeel plan op. Elke houder van een staffunctie stelt een ondersteuningsplan op. Die plannen moeten aansluiten op de beleidsnota van de minister en op het plan van de hiërarchisch hoogste mandataris.

De OISZ’s worden geleid door een mandaathouder. Dat is ook het geval voor sommige ION’s.

3.
Werken bij de federale overheid

Een belangrijk deel van de actieve beroepsbevolking heeft ervoor gekozen zich ten dienste te stellen van de burgers door bij de federale overheid te werken. Het federale personeel dient immers het algemeen belang door mee te werken aan een goede werking van de diensten die de collectieve behoeften van de samenleving invullen: justitie, leefmilieu, veiligheid, buitenlandse zaken, volksgezondheid, sociale zekerheid, pensioenen, enz. Daarin verschilt het van het personeel in de privésector.

Werken ten dienste van onze maatschappij

Ieder personeelslid van de federale overheid draagt actief bij tot de evolutie van onze maatschappij: dagelijks werken er ongeveer 80.000 federale personeelsleden in zeer uiteenlopende sectoren, waar zij taken verrichten die vele contacten met zich meebrengen en die zowel op menselijk als op technisch vlak heel wat competenties vereisen. 

Ze werken allemaal in een team, nemen hun verantwoordelijkheden en leren voortdurend bij. Dankzij talrijke opleidingsmogelijkheden kunnen ze nieuwe uitdagingen aangaan. 

Loyaliteit, integriteit, respect, discretie en de gelijke behandeling van de gebruiker zijn voor alle federale personeelsleden essentiële eigenschappen. Daarnaast nemen de waarden resultaatgerichtheid en zelfontwikkeling ook een belangrijke plaats in bij de overheid. 

Werken voor de federale overheid heeft onder meer als voordeel dat het evenwicht tussen het werk en het privéleven behouden kan blijven, onder andere dankzij flexibele werktijden en de mogelijkheid tot deeltijds werken.

De federale overheid is voortdurend op zoek naar kwaliteitsvol personeel, en het aanbod aan jobs is groot: administratieve of eerder operationele taken, wetenschappelijk onderzoek, sociale taken, technische specialisaties, advies- of controlefuncties, leidinggevende functies…

Tewerkstelling in vier niveaus 

Zowel de statutaire als de contractuele betrekkingen bij de federale overheid zijn onderverdeeld in 4 niveaus: D, C, B en A (zie verder). 

Voor een betrekking van niveau D is geen enkel diploma vereist. Dat is wel het geval voor de andere niveaus:

•
niveau C: diploma van het hoger secundair onderwijs

•
niveau B: diploma van het hoger onderwijs van het korte type

•
niveau A: universitair diploma of diploma van het hoger onderwijs van het lange type. 

Bij de aanwerving speelt het diploma dus een grote rol, maar in de verdere ontwikkeling van de loopbaan van de ambtenaar zijn het de inhoud van de functie, de competenties en de anciënniteit die doorslaggevend zijn. 

Om aangeworven te kunnen worden moet een ambtenaar het diploma hebben dat voor de geambieerde functie is vereist. Er zijn echter twee uitzonderingen op de diplomavereiste: in geval van een tekort op de arbeidsmarkt en de rekrutering op basis van competenties die buiten het diploma zijn verworven.
4.
Statutair of contractueel

Naast de leidinggevende functies (zie punt 2) bestaan er bij de federale overheid twee arbeidsregelingen. Je kunt er werken als ambtenaar (statutair personeelslid) of met een arbeidsovereenkomst (contractueel personeelslid). 


4.1.
Statutair personeel

Statutaire personeelsleden worden na een vergelijkende selectieproef en een stage van 1 jaar (voor de niveaus A, B en C) of 3 maanden (voor het niveau D) door de federale overheid tot ambtenaar benoemd. Om tot rijksambtenaar te worden benoemd, moeten ze de eed afleggen.
Hun loopbaan en arbeidsvoorwaarden zijn vastgelegd in het statuut. Dit is een geheel van reglementaire bepalingen die de rechtstoestand van het statutair personeel en van de stagiairs bepalen. Het statuut wordt eenzijdig door de overheid geregeld en kan ook slechts eenzijdig door de overheid gewijzigd worden. Door de eedaflegging aanvaardt het personeelslid formeel de regels van het statuut. 

Tegenover het feit dat de statutaire bepalingen eenzijdig door de overheid vastgesteld en gewijzigd kunnen worden, staat dat een statutaire functie werkzekerheid biedt. Dat is het grootste verschil met een werknemer met een arbeidsovereenkomst.

Onder de door het statuut geregelde bepalingen onderscheidt men:

•
het administratief statuut

•
het geldelijk statuut

•
het syndicaal statuut.

Het administratief statuut regelt de administratieve toestand van de ambtenaar. Het omvat onder meer de bepalingen betreffende de werving, de opleiding, de evaluatie en de loopbaan (voornamelijk bevordering). Het is momenteel gebaseerd op het statuut Camu, d.w.z. het koninklijk besluit van 2 oktober 1937.

Het geldelijk statuut regelt de geldelijke toestand van de ambtenaar, voornamelijk de diensten die in aanmerking komen voor de vaststelling van de wedde, de weddeschalen en de verschillende toelagen, premies en vergoedingen. 

Het syndicaal statuut regelt de betrekkingen tussen de overheid en de vakbonden van haar personeel. 

Het syndicaal statuut verplicht iedere betrokken overheid om vooraf te onderhandelen met de representatieve vakorganisaties over alle algemene maatregelen die zij met betrekking tot de arbeidsregeling van haar personeel wil nemen. Over bepaalde, minder belangrijke maatregelen die meer van organisatorische aard zijn, moet de overheid met dezelfde organisaties overleggen. 

Er bestaan representatieve vakverenigingen voor alle overheidsdiensten, plus één specifieke voor de FOD Financiën. Het gaat om de socialistische vakbond (ACOD), de liberale vakbond (VSOA), de christelijke vakbond (ACV-Openbare Diensten) en de Nationale Unie der Openbare Diensten (NUOD) voor Financiën. Daarnaast zijn er ook een dertigtal erkende vakverenigingen. 

Eén van de rechten van de afgevaardigden van de erkende organisaties is het syndicaal verlof (permanent of occasioneel), in overeenstemming met de internationale verplichtingen, die onder meer zijn vastgelegd in de conventie van de Internationale Arbeidsorganisatie (IAO) en het Europees Sociaal Handvest van de Raad van Europa.


4.2.
Contractueel personeel

Contractuele personeelsleden zijn met een arbeidsovereenkomst verbonden aan de federale overheid. De arbeidsovereenkomst valt onder het privaatrecht en niet onder het publiekrecht, zoals het statuut. Het statuut is grotendeels van toepassing op het contractueel personeel bij de overheid, namelijk het volledige geldelijk en syndicaal statuut en een deel van de verloven van het statutair personeel. Voor bepaalde elementen van de arbeidsovereenkomst valt het contractueel personeelslid bij de overheid dus onder het privaatrecht, voor andere onder het statuut.

De arbeidsovereenkomst is:

•
ofwel een bediendenovereenkomst
•
ofwel een arbeidersovereenkomst.
Er zijn vier soorten overeenkomsten:

•
overeenkomst voor bepaalde tijd

•
overeenkomst voor onbepaalde tijd

•
vervangingsovereenkomst

•
overeenkomst voor een duidelijk omschreven werk.
De gevallen waarin contractueel personeel in dienst kan worden genomen zijn wettelijk beperkt:

•
om aan uitzonderlijke en tijdelijke personeelsbehoeften (UTB) te voldoen

•
om personeel te vervangen dat geheel of gedeeltelijk afwezig is

•
om bijkomende of specifieke opdrachten die in een koninklijk besluit zijn vastgelegd uit te voeren (de meest gekende zijn: restaurant en schoonmaak)

•
om taken uit te voeren die een bijzondere kennis of ruime ervaring op hoog niveau vereisen. 

Daarnaast is er nog de wettelijke verplichting om een bepaald aantal jonge werknemers aan te werven (Rosettaplan).

De selectieprocedure voor contractueel personeel verschilt wat van die voor het statutair personeel en contractueel personeel loopt ook geen stage maar moet meestal wel een proefperiode vervullen.

Het brutoloon van het contractueel personeel stemt overeen met dat van het statutair personeel (maar er is een klein verschil in de bijdragen: 13,07% voor contractuelen en 11,55% voor statutairen). Net als hun statutaire collega’s klimmen contractuelen immers op in hun weddeschaal (tussentijdse verhogingen) en hebben zij recht op dezelfde toelagen en vergoedingen (weliswaar met enkele uitzonderingen, zoals de toelage voor de uitoefening van een hogere functie). Maar alleen statutair personeel heeft loopbaanmogelijkheden (zoals bevorderingen, onder andere door verhoging in weddeschaal).

	II. THEMATISCHE FICHES


1.
De loopbanen

Organisatorisch zijn de functies bij de federale overheid onderverdeeld in 4 niveaus: D, C, B en A.

Deze organisatorische structuur stemt overeen met een hiërarchische structuur d.w.z. dat een hoger functieniveau zich van een lager niveau onderscheidt door meer en grotere verantwoordelijkheden en/of hogere eisen die aan de functiehouders worden gesteld. Men spreekt van het "gewicht" van een functie. 

Het niveau is bepaald op basis van de vergelijkende selectie waarvoor het personeelslid slaagde. Bij die selectie spelen de competenties een grote rol. Competenties zijn een coherent geheel van vaardigheden, attitudes en kennis die tot uiting komen in het gedrag, en die een voorspellende waarde hebben voor de efficiënte uitoefening van een specifieke functie/rol. De loopbaanmogelijkheden worden in grote mate bepaald door de competenties die de ambtenaar kan aantonen.

Mogelijke loopbaanontwikkelingen:

•
gecertificeerde opleidingen, maar die mogelijkheid wordt binnenkort vervangen door een nieuwe loopbaan
•
voor de niveaus B, C en D, via een vergelijkende selectie voor overgang naar het hogere niveau (als men slaagt en de aanpassingsperiode verloopt positief, gaat men over naar het hogere niveau)

•
voor niveau A, door bevordering door verhoging in klasse (ingevolge selecties…).

De doorgroeimogelijkheden gaan gepaard met een aantrekkelijker loon, maar dat is enkel voorbehouden voor het statutair personeel. 

De personeelsleden van de niveaus B, C en D zijn in functiefamilies geklasseerd. Een functiefamilie is een bundeling van functies met gelijkaardige resultaatsgebieden en activiteiten. Alle functiefamilies en functies zijn terug te vinden op het portaal van de federale ambtenaar. 

1.1.
Niveau D

Personeelsleden van niveau D zijn meestal houder van één van de volgende drie graden:

•
administratief medewerker

•
technisch medewerker

•
medewerker keuken/schoonmaak (contractueel personeel).
Ze voeren ondersteunende administratieve en technische taken uit, staan onder andere in voor het onthaal, het klasseren van documenten, het vervoer, de keuken en de bediening.


1.2.
Niveau C

Personeelsleden van niveau C zijn meestal houder van één van de volgende twee graden:

•
administratief assistent

•
technisch assistent. 

Zij doen bijvoorbeeld secretariaatswerk, behandelen dossiers of werken als technisch tekenaar, graficus of drukker.

1.3.
Niveau B



Personeelsleden van niveau B zijn meestal houder van één van de volgende vier graden. 

•
administratief deskundige: voert bijvoorbeeld taken van directiesecretaris uit

•
financieel deskundige: voert bijvoorbeeld boekhoudkundige taken uit

•
technisch deskundige: voert bijvoorbeeld taken van landmeter, paramedicus of maatschappelijk assistent uit

•
ICT-deskundige: voert hoofdzakelijk taken van programmeur of programmeringsanalist uit.
1.4.
Niveau A
In tegenstelling tot de personeelsleden van de niveaus B, C en D, die in een functiefamilie geklasseerd zijn, zijn de medewerkers van niveau A in één van de 17 vakrichtingen ondergebracht. Elke vakrichting bestaat uit 5 klassen: de klasse A1 is in de hiërarchische structuur van de loopbaan van niveau A de laagste klasse, A5 is de hoogste klasse.

Een vakrichting is een groep van functies waarvoor een bepaald kennisdomein vereist is voor de uitoefening van een activiteit. Zo bestaan er bijvoorbeeld de vakrichtingen Informatie- en Communicatietechnologie, Fiscaliteit, Personeel en Organisatie. 
Een klasse groepeert functies met een vergelijkbare complexiteit, technische expertise en verantwoordelijkheid. Elk personeelslid van niveau A wordt in een klasse benoemd. De functies worden in klassen ingedeeld op grond van hun relatief "gewicht" in de organisatie. Alle functies zijn terug te vinden in de federale functiecartografie op het portaal van de federale ambtenaar. 
De basisreglementeringen
Wie meer wil weten over het statuut en de reglementaire bepalingen over de loopbaan kan de volgende koninklijke besluiten raadplegen:

•
koninklijk besluit van 2 oktober 1937 houdende het statuut van het Rijkspersoneel 

•
koninklijk besluit van 7 augustus 1939 betreffende de evaluatie en de loopbaan

van het rijkspersoneel
•
koninklijk besluit van 10 april 1995 tot vaststelling van de weddenschalen der aan verscheidene federale overheidsdiensten gemene graden
•
koninklijk besluit van 22 december 2000 betreffende de selectie en de loopbaan van het

rijkspersoneel.

Die koninklijke besluiten zijn van toepassing op de personeelsleden van de ION’s en OISZ’s via het koninklijk besluit van 8 januari 1973.
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2.
De verloning 

De verloning omvat de wedde evenals de verschillende premies, toelagen en vergoedingen waarop de ambtenaar recht heeft, zoals de haard- of standplaatstoelage, het vakantiegeld en de eindejaarstoelage. Hier valt op te merken dat er andere voordelen deel kunnen uitmaken van de verloning, bijvoorbeeld het weddecomplement toegekend aan de ambtenaar die in het kader van de vierdagenweek werkt. 

Onder bepaalde voorwaarden kan de wedde verder aangevuld worden met een toelage voor tweetaligheid, een premie voor leidinggevenden (enkel voor personeel van de niveaus B, C en D) en andere reglementaire toelagen of vergoedingen.   

Daarnaast heeft wie één of meer kinderen heeft - en voldoet aan de voorwaarden - recht op kraamgeld of een adoptiepremie en kinderbijslag.

We gaan in detail in op de verschillende elementen van de verloning. Daarbij wordt steeds uitgegaan van een voltijdse tewerkstelling.


2.1.
Wedde (voor een simulatie van wat u zou verdienen, … zie: www.fedweb.be)
De wedde wordt betaald op de voorlaatste werkdag van de maand, met uitzondering van de wedde van december, die betaald wordt op de eerste werkdag van januari.

De maandwedde is afhankelijk van:

•
het niveau van het personeelslid (A, B, C of D) 

•
de klasse (A1, A2, …) of graad (BF, CA, DT, …) van het personeelslid

•
de weddeschaal binnen de klasse of graad van het personeelslid 
•
de geldelijke anciënniteit.
Je nettomaandwedde wordt op de volgende wijze berekend:

Je brutomaandwedde wordt:

•
verminderd met de sociale bijdragen

•
eventueel vermeerderd met de haard- of standplaatstoelage en desgevallend andere belastbare toelagen

en vormt zo het belastbaar bedrag.

Je nettomaandwedde wordt ten slotte berekend door het belastbaar bedrag:

•
te verminderen met de bedrijfsvoorheffing (die beïnvloed wordt door de gezinstoestand: gehuwd, alleenstaand, aantal personen ten laste), de bijzondere bijdrage sociale zekerheid en de niet-belastbare inhoudingen

•
te vermeerderen met de niet-belastbare vergoedingen.

Voor contractuele personeelsleden moet de bovenstaande berekening licht aangepast worden aangezien ze andere sociale bijdragen betalen.

In de volgende tabellen staan een aantal voorbeelden van wat je per niveau kan verdienen. De cijfers zijn aangepast aan de huidige index.

De nettomaandwedde verschilt naargelang je statuut: contractueel of statutair.

Bij de nettowedde in onderstaande voorbeelden gaat het steeds om een schatting van de nettowedde van een alleenstaand personeelslid zonder personen ten laste en voltijds tewerkgesteld. 

Bij de berekening werd rekening gehouden met de werkbonus waarop enkel contractuele personeelsleden - met een laag inkomen - recht hebben.
Wedden op 1/2/2013 (index 1,6084)
Statutaire werknemers
[image: image2.emf]Klasse Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum = 0 jaar 2.932,64 € 1.824,08 €

Maximum 4.811,12 € 2.643,18 €

Minimum = 2 jaar 3.597,45 € 2.017,84 €

Maximum 5.945,71 € 3.118,38 €

Minimum = 6 jaar 4.758,18 € 2.620,01 €

Maximum 6.883,95 € 3.502,87 €

Minimum = 6 jaar 5.794,26 € 3.095,28 €

Maximum 7.906,62 € 3.931,03 €

Minimum = 8 jaar 7.001,90 € 3.439,26 €

Maximum 8.950,74 € 4.362,23 €

Wedde niveau A

A1

A2

A3

A4

A5


[image: image3.emf]Graad

Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum

2.252,29 € 1.522,98 €

Maximum

4.439,72 € 2.488,16 €

Minimum

2.252,29 € 1.522,98 €

Maximum

4.439,72 € 2.488,16 €

Minimum

2.252,29 € 1.522,98 €

Maximum

4.439,72 € 2.488,16 €

Minimum

2.315,29 € 1.557,31 €

Maximum

4.717,43 € 2.607,58 €

Wedde niveau B

Administratief 

deskundige

Technisch 

deskundige

Financieel 

deskundige

ICT-deskundige


[image: image4.emf]Graad

Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum

1.913,15 € 1.397,83 €

Maximum

3.641,20 € 2.152,31 €

Minimum

1.913,15 € 1.397,83 €

Maximum

3.641,20 € 2.152,31 €

Administratief 

assistent

Technisch 

assistent

Wedde niveau C
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Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum

1.735,94 € 1.308,50 €

Maximum

2.758,73 € 1.741,37 €

Minimum

1.778,37 € 1.333,80 €

Maximum

3.190,18 € 1.938,24 €

Wedde niveau D

Administratief 

medewerker

Technisch 

medewerker


Contractuele werknemers

[image: image6.emf]Klasse Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum = 0 jaar 2.932,64 € 1.879,15 €

Maximum 4.543,05 € 2.607,88 €

Minimum = 6 jaar 4.758,18 € 2.703,31 €

Maximum 6.012,73 € 3.246,61 €

Minimum = 9 jaar 6.039,54 € 3.255,07 €

Maximum 7.102,42 € 3.716,61 €

Wedde niveau A

A1

A3

A4


[image: image7.emf]Graad

Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum 2.252,29 € 1.578,08 €

Maximum 3.380,05 € 2.091,92 €

Minimum 2.252,29 € 1.578,08 €

Maximum 3.380,05 € 2.091,92 €

Minimum 2.252,29 € 1.578,08 €

Maximum 3.380,05 € 2.091,92 €

Minimum 2.315,29 € 1.603,54 €

Maximum 3.443,04 € 2.121,48 €

Technisch 

deskundige

Financieel 

deskundige

ICT-deskundige

Administratief 

deskundige

Wedde niveau B
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Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum 1.913,15 € 1.466,49 €

Maximum 3.035,58 € 1.924,20 €

Minimum 1.913,15 € 1.466,49 €

Maximum 3.035,58 € 1.924,20 €

Wedde niveau C

Administratief 

assistent

Technisch 

assistent


[image: image9.emf]Graad

Anciënniteit

Geïndexeerde 

brutomaandwedde

Geïndexeerde 

nettomaandwedde

Minimum 1.735,94 € 1.400,25 €

Maximum 2.270,26 € 1.602,75 €

Minimum 1.778,37 € 1.414,51 €

Maximum 2.357,26 € 1.621,38 €

Minimum 1.735,85 € 1.400,19 €

Maximum 1.894,13 € 1.460,21 €

Wedde niveau D

Administratief 

medewerker

Technisch 

medewerker

Medewerker 

keuken / 

schoonmaak



2.2.
Vakantiegeld

Het vakantiegeld bedraagt 92% van de geïndexeerde brutowedde van de maand maart van het vakantiejaar. Er wordt rekening gehouden met de prestaties van het voorgaande jaar. Het vakantiegeld wordt uitbetaald tussen 1 mei en 30 juni van het vakantiejaar. 

Als je in de loop van het jaar werd aangeworven, kan de periode tussen 1 januari van dat jaar en de dag van je indiensttreding in aanmerking komen voor de berekening van je vakantiegeld. De voorwaarde is dat je op het einde van het vorige jaar jonger was dan 25 en in dienst bent getreden binnen een termijn van vier maanden volgend op:

· de datum waarop je de instelling waar je studeerde verliet.
· de datum waarop je leercontract afliep. 


2.3.
Eindejaarstoelage
De eindejaarstoelage bestaat uit een vast en twee veranderlijke gedeelten. 

· Het vaste gedeelte bedraagt in 2012 € 700,1409.

· Het eerste variabele gedeelte bedraagt 2,5% van je geïndexeerde brutojaarwedde. Bij de berekening van het variabele gedeelte wordt rekening gehouden met de haard- en standplaatstoelage, het weddecomplement bij de vierdagenweek en de premie voor competentieontwikkeling.

· Het tweede variabele gedeelte bedraagt 7% van je brutomaandwedde van oktober (alleen verhoogd met de haard- of standplaatstoelage), met twee correcties: 

· Het wordt opgetrokken tot € 162,3683 (bruto geïndexeerd) als de uitkomst van de berekening lager is dan dat bedrag.
· Het wordt beperkt tot € 324,7360 (bruto geïndexeerd) als de uitkomst van de berekening hoger is dan dat bedrag.
Er wordt rekening gehouden met de wedde van de prestaties in de periode van 1 januari tot 30 september van het betrokken jaar.

De eindejaarstoelage wordt uitbetaald in de loop van de maand december.

2.4.
Haard- of standplaatstoelage
Indien je geïndexeerde brutomaandwedde lager is dan een bepaalde bovengrens heb je recht op een bijkomende toelage. Naargelang je persoonlijke toestand ontvang je bovenop je wedde een haardtoelage of een standplaatstoelage. 

De haardtoelage wordt toegekend aan:

•
personeelsleden die gehuwd zijn of samenwonen, behalve wanneer hun echtgenoot/echtgenote of de persoon met wie ze samenwonen de toelage krijgt.
•
alleenstaande personeelsleden van wie één of meer kinderen die recht geven op kinderbijslag deel uitmaken van het gezin.
De standplaatstoelage wordt toegekend aan de personeelsleden die geen haardtoelage krijgen.
[image: image10.emf] is lager dan

25.894,98 € 25.894,98 €en29.480,80 €

Haardtoelage per maand 96,48 €

Standplaatstoelage per 

maand

48,24 €

Haard- en standplaatstoelage (bruto geïndexeerd bedrag)

Bruto geïndexeerde 

maandwedde

 ligt tussen

48,24 €

24,12 €


Er bestaat een bijkomende regeling voor personeelsleden die deze grenzen net overschrijden en daardoor een lagere bezoldiging ontvangen dan deze die ze zouden krijgen indien hun maandwedde iets lager lag en ze wel in aanmerking kwamen voor een haard- of standplaatstoelage. In dat geval wordt het verschil toegekend in de vorm van een gedeeltelijke haardtoelage of een gedeeltelijke standplaatstoelage.
2.5. Kinderbijslag, kraamgeld en adoptiepremie

Je hebt recht op (maandelijkse) kinderbijslag vanaf de eerste dag van de maand die volgt op die waarin je kind geboren, geadopteerd of onder pleegvoogdij opgenomen werd:
· 1ste kind: € 90,28
· 2de kind: € 167,05
· 3de kind en elk volgend kind: € 249,41
Bij de geboorte of adoptie van een kind heb je recht op respectievelijk kraamgeld of een adoptiepremie:
· 1ste geboorte: € 1.223,112de geboorte en elke volgende geboorte: € 920,25Elk kind uit een meerlingzwangerschap: € 1223,11
Het kraamgeld kan worden aangevraagd vanaf de zesde maand zwangerschap en de uitbetaling ervan kan bekomen worden twee maanden vóór de vermoedelijke geboortedatum.
Meer inlichtingen vind je op www.rkw.be.
2.6. Toelage voor tweetaligheid
Een toelage voor tweetaligheid wordt toegekend aan de personeelsleden die aan volgende voorwaarden voldoen:

•
voor een examencommissie, samengesteld door Selor, het bewijs hebben geleverd van de kennis van de tweede taal (of zijn vrijgesteld)

•
de administratieve standplaats in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest hebben, of aangewezen zijn voor een dienst waar de tweetaligheid van het personeel noodzakelijk of toegelaten is door de taalwetgeving.
Het bedrag van de toelage voor tweetaligheid wordt bepaald op basis van het geslaagde taalexamen. Zie hieronder de tabel met de brutomaandbedragen van de toelagen voor tweetaligheid. 
De toelage wordt maandelijks betaald, samen met de wedde, en aangepast aan de index.
[image: image11.emf]Taaltest



bruto

geïndexeerd

art. 8



20 € 32,17 €

art. 9, § 1er, elementaire kennis of art. 10



40 € 64,34 €

art. 9, § 2, elementaire kennis of art. 14, alinea 2 of 

art. 9, § 1, elementaire kennis en art. 8



50 € 80,42 €

art. 9, § 1er, voldoende kennis of art. 11



60 € 96,50 €

art. 14, alinea 1



90 € 144,76 €

art. 9, § 2, voldoende kennis of art. 12 of art. 13 of 

art. 9, § 1, voldoende kennis en art. 11



110 € 176,92 €

art. 7 niveau D



75 € 120,63 €

art. 7 niveau C



80 € 128,67 €

art. 7 niveau B of A/art. 7 niveau B of A



110 € 176,92 €

Maandbedrag


Opgelet, de testen voor artikels 9 worden niet meer georganiseerd.

2.7. Premie voor leidinggevenden van niveau B, C en D
Personeelsleden die rechtstreeks een team leiden van ten minste 10 personen of door de hiërarchie werden aangeduid, krijgen een premie voor leidinggevende.

De premie wordt maandelijks betaald, samen met de wedde. Ze telt niet mee voor het vakantiegeld, de eindejaarstoelage of de berekening van het pensioen. De bedragen, op jaarbasis, staan in de onderstaande tabel.
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bruto 

jaarbedrag 

(geïndexeerd)

Niveau B

Administratief deskundige

Financieel deskundige

Technisch deskundige

ICT deskundige

Niveau C

Administratief assistent

Technisch assistent

Niveau D

Administratief medewerker

Technisch medewerker

Medewerker keuken / schoonmaak

Premie voor leidinggevende

1.608,40 €

804,20 €


2.8. De toelagen voor uitzonderlijke prestaties

Bij de federale overheid bestaat er een coherent en uniform systeem van toelagen voor de prestaties buiten de normale uurroosters, de wachtdiensten en het werk in opeenvolgende ploegen.

De bedragen zijn de volgende:

(1) Prestaties buiten de normale uurroosters
Percentage van 1/1976ste van de brutojaarwedde/uur

· 50% voor werk op een zaterdag of tijdens de nacht 
· 100% voor werk op een zondag of een feestdag, of de nacht voorafgaand aan een zon- of feestdag.

Personeelsleden kunnen echter kiezen voor compensatieverlof in de plaats van een toelage. In dat geval komt het verlof overeen met het terugwinnen van
· 200% van de gepresteerde tijd als er op een zondag, een feestdag of een nacht voorafgaand aan een zon- of feestdag wordt gewerkt

· 150% van de gepresteerde tijd in de andere gevallen.

(2) Wachtdiensten

Passieve wachtdienst (bereikbaar en beschikbaar zijn zonder zich te moeten verplaatsen)

· tijdens de week: 20 EUR

· in het weekend of tijdens een feestdag: 35 EUR
Actieve wachtdienst (bereikbaar en beschikbaar zijn en zich mogelijks moeten verplaatsen)

· tijdens de week: 30 EUR

· in het weekend of tijdens een feestdag: 50 EUR

(3) Werk in opeenvolgende ploegen
Percentage van 1/1976ste van de brutojaarwedde/uur

· 10% tijdens de week (niet tussen 22u en 6u)

· 15% tijdens de week en het weekend (niet tussen 22u en 6u)

· 20% tijdens de week, tijdens het weekend en/of tussen 22u en 6u

· 25% als de prestaties enkel tijdens het weekend en/of tussen 22u en 6u geleverd worden

De beslissing of er nood is aan dergelijke arbeid en de toekenning van de bijhorende toelage komt toe aan de leidend ambtenaar of de voorzitter van het directiecomité.

Opgepast! Dit toelagestelsel is niet van toepassing op de mandaathouders, de personeelsleden van de Civiele Bescherming, van de gesloten centra, van het Crisiscentrum, van de noodoproepencentrales, van de buitendiensten van het DG Penitentiaire Inrichtingen, van de dienst Monitoring Elektronisch Toezicht van het DG Justitiehuizen en op het burgerpersoneel van het stafdepartement inlichtingen en veiligheid.
3.
Opleiding 

Het ontwikkelen van de competenties is een van de voornaamste bekommernissen van de federale overheid. Daarom worden er heel wat opleidingen georganiseerd, hetzij door het Opleidingsinstituut van de Federale Overheid (OFO) hetzij, voor specifieke opleidingen, door de stafdienst P&O van de organisatie. 

Het OFO biedt standaardopleidingen, opleidingen op maat en ontwikkelingstrajecten voor een specifiek publiek, en er zijn ook opleidingen eigen aan een FOD of organisatie.

De opleidingen die door het OFO georganiseerd worden, zijn terug te vinden in de jaarlijkse brochure. Die brochure is beschikbaar op Fedweb. 

Competenties ontwikkelen kan ook door zelfstudie. Daarom beheert het OFO een Studie- en Documentatiecentrum dat werken bezit in de domeinen van sociale wetenschappen, bestuurswetenschappen, communicatie en opleiding. Het Studie- en Documentatiecentrum bezit momenteel ongeveer 9000 monografieën, 130 tijdschriften en 8800 stageverslagen.

Eind 2003 heeft het OFO met de KU Leuven een overeenkomst gesloten om de catalogus van het Studie- en Documentatiecentrum te integreren in de collectieve catalogus LIBIS (Leuven Integraal Bibliotheek Info Systeem). Sindsdien verloopt het beheer van het centrum vlotter en is de catalogus toegankelijker omdat hij online geraadpleegd kan worden op www.libis.be.


4.
Ontwikkelcirkels

De Ontwikkelcirkels worden vaak beschreven als het moderne evaluatiesysteem van de federale overheid. Dat is het ook, maar het is veel meer dan dat. In feite gaat het eveneens om een managementinstrument dat de communicatie tussen chef en medewerker stimuleert en dat helpt om de competenties van de personeelsleden verder te ontwikkelen en hun betrokkenheid bij de realisatie van de doelstellingen van de organisatie te verhogen. 

Verscheidene wetenschappelijke onderzoeken hebben aangetoond dat medewerkers gemotiveerder zijn en minder stress ondervinden als duidelijk is wat van hen verlangd wordt, en als ze kunnen deelnemen aan de formulering van de doelstellingen. Dat zijn dan ook aspecten die binnen de Ontwikkelcirkels aan bod komen. 

Essentieel binnen de Ontwikkelcirkels zijn de gestructureerde, geplande en stelselmatige gesprekken die gevoerd worden tussen de leidinggevenden en de medewerkers. Bij het begin van een Ontwikkelcirkel, wanneer iemand in dienst treedt (voor de statutaire medewerker wanneer hij vast benoemd wordt) of een nieuwe functie krijgt, heeft een functiegesprek plaats dat gebaseerd is op de functiebeschrijving. Tijdens dat gesprek wordt de inhoud van de functie van de medewerker besproken en wordt duidelijk gemaakt wat van hem verwacht wordt. 

Tijdens het daarop volgende planningsgesprek worden doelstellingen geformuleerd, zowel voor de ontwikkeling van competenties als voor het uitvoeren van de functie. 
Die prestatie- en ontwikkelingsdoelstellingen worden in een Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP) geconcretiseerd.

Tijdens één of meer functioneringsgesprekken wordt besproken wat er goed loopt, wat eventuele knelpunten zijn, hoe die kunnen worden aangepakt, enz. 

De bedoeling van het evaluatiegesprek ten slotte is een balans op te stellen van het functioneren van de medewerker en van de realisatie van de vooropgestelde doelstellingen. Na het evaluatiegesprek wordt door de evaluator (de functionele chef)) een beschrijvend evaluatieverslag opgemaakt. 
Het evaluatiegesprek wordt vertaald in een rapport dat een van volgende vier eindvermeldingen bevat: "uitstekend", "voldoet aan de verwachtingen", "te ontwikkelen", of "onvoldoende". De statutaire en de contractuele personeelsleden kunnen een beroep indienen tegen de toegekende vermelding. Als de statutaire medewerkers binnen een termijn van drie jaar tweemaal de vermelding "onvoldoende" krijgen, worden ze ontslagen. Voor contractuele personeelsleden volgt het ontslag na één onvoldoende. Het concept van de Ontwikkelcirkels beoogt echter die vermelding te voorkomen, door het voeren van gesprekken, geregeld overleg en het gezamenlijk zoeken naar oplossingen voor knelpunten. 

Het systeem van de Ontwikkelcirkels is van toepassing op iedereen die effectief in dienst is, dus zowel op statutair als op contractueel personeel. Voor de stagiairs is een specifieke regelgeving van toepassing, maar het ligt voor de hand dat er ook tijdens de stageperiode rekening wordt gehouden met de basisprincipes van de Ontwikkelcirkels. 

Als je vragen hebt over de Ontwikkelcirkels kun je die best stellen aan de stafdienst P&O of aan de personeelsdienst van je organisatie. 

De FOD Personeel en Organisatie heeft een meldpunt Ontwikkelcirkels opgericht. Je kunt er terecht in geval van oneigenlijk gebruik van de Ontwikkelcirkels. Meldingen kunnen gebeuren via e-mail.



5.
Verloven en afwezigheden

De verlofreglementering van de federale ambtenaren is onder andere vastgelegd in het koninklijk besluit van 19 november 1998 betreffende de verloven en afwezigheden toegestaan aan het personeel van de rijksbesturen. 
Veel bepalingen van dat koninklijk besluit zijn ook van toepassing op het contractueel personeel. Bepalingen die specifiek zijn voor het contractueel personeel staan in de reglementeringen die in de privésector van kracht zijn.
Op de federale portaalsite www.fedweb.belgium.be vind je een overzichtstabel met alle mogelijke verloven en afwezigheden  voor zowel de statutaire (stagiairs inbegrepen) als contractuele personeelsleden.

Hierna worden de belangrijkste vormen van verlof en afwezigheid besproken: het jaarlijks verlof, de wettelijke feestdagen, het omstandigheidsverlof, het uitzonderlijk verlof, de dienstvrijstelling, het opleidingsverlof en het verlof wegens ziekte. 


5.1.
Jaarlijks verlof

Dit verlof is van toepassing op statutair en contractueel personeel.


De personeelsleden mogen kiezen wanneer ze hun jaarlijks verlof nemen, uiteraard rekening houdend met de behoeften van de dienst. Ze hebben recht op een jaarlijks vakantieverlof waarvan de duur naargelang de leeftijd wordt bepaald.

	Leeftijd
	Aantal verlofdagen

	Minder dan 45 jaar
	26 werkdagen

	Van 45 jaar tot 49 jaar
	27 werkdagen

	Van 50 tot 54 jaar 
	28 werkdagen

	Van 55 jaar tot 59 jaar 
	29 werkdagen

	Van 60 jaar tot 61 jaar
	30 werkdagen

	Op 62 jaar 
	31 werkdagen

	Op 63 jaar
	32 werkdagen

	Van 64 tot 65 jaar 
	33 werkdagen


Dit betekent dat vanaf de leeftijd van 60 jaar het personeelslid bovendien één bijkomende verlofdag per jaar krijgt.

Het aantal dagen vakantieverlof wordt bepaald op basis van het aantal dagen dat je tijdens het lopende jaar in dienstactiviteit bent (maar alleen de 28 dagen jaarlijks vakantieverlof kunnen op die manier worden verminderd). In tegenstelling tot wat voor de privésector geldt, wordt de jaarlijkse vakantie dus niet berekend volgens de prestaties van het voorgaande kalenderjaar, maar volgens de prestaties van het kalenderjaar waarin het verlof wordt genomen. 


Het jaarlijks vakantieverlof, uitgezonderd het bijkomend verlof toegekend vanaf 55 jaar, wordt dus in evenredige mate verminderd als het personeelslid in de loop van het jaar in dienst treedt, zijn ambt definitief neerlegt, deeltijdse prestaties verricht of tijdens het jaar de volgende verloven of afwezigheden heeft verkregen:

•
verlof voor kandidaatstelling bij verkiezingen

•
verlof voor stage of proefperiode

•
deeltijds werken vanaf 50 of 55 jaar
•
vierdagenweek
•
verlof voor opdracht

•
loopbaanonderbreking

•
afwezigheden waarbij de ambtenaar in disponibiliteit of non-activiteit is.

•
prestaties ten laste van de ziekte- en invaliditeitsverzekering voor de contractuelen.

Het jaarlijks verlof heeft geen invloed op de wedde of de loopbaan.


5.2.
Feestdagen

Dit verlof is van toepassing op het statutair en het contractueel personeel. 

Statutair en contractueel personeel hebben verlof op de volgende dagen:

•
1 januari

•
Paasmaandag

•
Hemelvaartsdag
•
1 mei

•
Pinkstermaandag

•
21 juli

•
15 augustus

•
1 en 2 november

•
11 november



•
15 november

•
25 en 26 december.


Wie moet werken op een feestdag krijgt een vervangende verlofdag die genomen kan worden onder dezelfde voorwaarden als het jaarlijks vakantieverlof.

Feestdagen die samenvallen met een zaterdag of een zondag worden gecompenseerd in de periode van 27 tot 31 december, ongeacht het aantal feestdagen die dat jaar samenvielen met een zaterdag of zondag. 

De wettelijke feestdagen hebben geen invloed op de wedde of op de administratieve stand.


5.3.
Omstandigheidsverlof
Dit verlof is van toepassing op het statutair en contractueel personeel.


Omstandigheidsverlof wordt toegestaan naar aanleiding van een aantal burgerlijke of familiale gebeurtenissen (huwelijk, bevalling, overlijden van de echtgenoot/echtgenote, …. Dat verlof vermindert niet wanneer het opgenomen wordt in een periode van deeltijds werken.

Opgelet, in volgend tabel met de omstandigheidsverloven wordt:

- het huwelijk gelijkgesteld met het afleggen van een verklaring van wettelijke samenwoning door twee personen van verschillend of gelijk geslacht die samenleven als koppel.
 - de echtgenoot van het personeelslid gelijkgesteld met de persoon, van verschillend of gelijk geslacht, met wie de ambtenaar samenleeft als koppel op dezelfde woonplaats.
- de echtgenote van het personeelslid gelijkgesteld met de persoon, van verschillend of gelijk geslacht, met wie de ambtenaar samenleeft als koppel op dezelfde woonplaats.
Omstandigheidsverlof kan gesplitst worden. Het kan eventueel genomen worden in een andere periode dan die van de gebeurtenis zelf. Er moet echter wel een verband bestaan tussen de gebeurtenis en het ogenblik waarop het verlof wordt opgenomen. Zo kan het verlof naar aanleiding van een overlijden gesplitst worden om het personeelslid de kans te geven alle nodige formaliteiten bij de begrafenisondernemer, notaris en dergelijke meer te vervullen.

In de volgende tabel wordt een overzicht gegeven van alle burgerlijke of familiale gebeurtenissen die aanleiding geven tot omstandigheidsverlof, met vermelding van de duurtijd van het verlof.

	Gebeurtenis
	Duur

	Huwelijk van de ambtenaar
	4 werkdagen

	Overlijden van de echtgenoot/echtgenote van de ambtenaar, overlijden van een bloed- of aanverwant in de eerste graad van de ambtenaar of van zijn echtgenoot/echtgenote alsook het overlijden van de echtgenoot/echtgenote van het kind van de ambtenaar of het overlijden van de echtgenoot/echtgenote van het kind van de echtgenoot/echtgenote van de ambtenaar
	4 werkdagen

	Huwelijk van een kind van de ambtenaar of van zijn echtgenoot/echtgenote
	2 werkdagen

	Het huwelijk van een broer, zuster, schoonbroer,  schoonzuster, de vader, moeder, schoonvader, stiefvader, schoonmoeder, stiefmoeder, of een kleinkind van de ambtenaar of van zijn echtgenoot/echtgenote
	1 werkdag

	Overlijden van een bloed- of aanverwant in om het even welke graad maar onder hetzelfde dak wonend als de ambtenaar of van zijn echtgenoot/echtgenote
	2 werkdagen

	Overlijden van een bloed- of aanverwant in de tweede of in de derde graad maar niet onder hetzelfde dak wonend als de ambtenaar
	1 werkdag

	Verandering van standplaats opgelegd in het belang van de dienst, wanneer de verplaatsing een bijdrage van de Staat in de verhuiskosten meebrengt
	2 werkdagen

	Priesterwijding of intreden in het klooster of elke andere gelijkaardige gebeurtenis van een andere erkende religie van een kind van de ambtenaar of van de echtgenoot/echtgenote
	1 werkdag

	Plechtige communie of elke andere gelijkaardige gebeurtenis van een andere erkende religie van een kind van de ambtenaar, van zijn echtgenoot/echtgenote of van de persoon met wie de ambtenaar op het tijdstip van de gebeurtenis samenleeft
	1 werkdag

	Deelneming van een kind van de ambtenaar, van zijn echtgenoot/echtgenote of van de persoon met wie de ambtenaar op het tijdstip van de gebeurtenis samenleeft aan het feest van de “vrijzinnige jeugd”
	1 werkdag

	Oproeping als getuige voor een rechtscollege of persoonlijke verschijning op aanmaning van een rechtscollege
	Voor de nodige duur

	De uitoefening van het ambt van voorzitter, van bijzitter of van secretaris van een stembureau of een opnemingsbureau
	De nodige tijd met max. 2 werkdagen

	Bevalling van de echtgenote of van de persoon met wie de ambtenaar op het tijdstip van de gebeurtenis samenleeft (= vaderschapsverlof)
	10 werkdagen


Voor contractuele personeelsleden bepaalt de reglementering dat het personeelslid bij de bevalling van de echtgenote of van de persoon met wie het personeelslid samenwoont een omstandigheidsverlof krijgt van 10 werkdagen, waarvan er 3 ten laste zijn van de overheid en 7 ten laste van het ziekenfonds.

Opgelet, het contractueel personeelslid kan kiezen voor de toepassing van artikel 15 van het KB van 19/11/1998 en zo door zijn werkgever 10 dagen worden bezoldigd. Beide reglementeringen kunnen worden toegepast, naargelang de keuze of de situatie van het personeelslid.
In de andere gevallen heeft het omstandigheidsverlof geen invloed op de wedde noch op de loopbaan. 


6.4.
Uitzonderlijk verlof
In welbepaalde en uitzonderlijke omstandigheden kunnen de personeelsleden een "uitzonderlijk" verlof bekomen:

•
de tijd die nodig is voor het geven van bloed, bloedplaatjes en plasma en voor een maximale verplaatsingstijd van 2 uur
•
deelname aan een assisenjury, voor de duur van de zitting

•
prestaties bij het korps Civiele Bescherming, voor de duur van de prestaties

•
het afstaan van beenmerg, maximaal gedurende vier werkdagen

•
het afstaan van organen en weefsels, voor de duur van de hospitalisatie en de vereiste herstelperiode.
Statutaire personeelsleden kunnen dergelijk uitzonderlijk verlof ook bekomen:

•
in geval van overmacht die het gevolg is van een ziekte of een ongeval overkomen aan bepaalde personen met wie hij samenleeft onder hetzelfde dak, en dat gedurende maximaal vier werkdagen per kalenderjaar en mits een doktersattest wordt voorgelegd

•
om mindervaliden, zieken en maatschappelijk kwetsbare mensen te vergezellen tijdens vakantiereizen en -verblijven, paralympische spelen en ‘special olympics’ in België en in het buitenland. Dat kan gedurende maximaal vijf dagen per kalenderjaar en mits een attest wordt voorgelegd. Ook contractuelen kunnen gebruikmaken van dat verlof.
Tijdens alle vermelde uitzonderlijke verloven behoudt het personeelslid zijn recht op wedde. Dat is echter niet het geval voor de volgende twee soorten uitzonderlijk verlof, die uitsluitend aan statutaire personeelsleden kunnen worden toegestaan:

•
verlof om een verkiezingscampagne te voeren, en dat voor de duur van de verkiezingscampagne

•
verlof voor stage of een proefperiode in een andere betrekking van een overheidsdienst of van het gesubsidieerd onderwijs, en dat voor de normale duur van de stage of de proefperiode.

Het uitzonderlijk verlof heeft geen invloed op de loopbaan.


5.5.
Opleidingsactiviteiten en deelname aan testen bij Selor
Elke opleidingsactiviteit die vastgelegd is in onderling akkoord met de hiërarchische meerdere, wordt beschouwd als dienstactiviteit en heeft geen invloed op de wedde of op de administratieve stand van het betrokken personeelslid.
Of de opleiding binnen of buiten de federale overheid wordt gevolgd, indien er een toestemming van de hiërarchische meerdere bestaat, wordt hiervoor dienstvrijstelling gegeven tot een maximum van 120 uren per jaar. 

De opleiding moet echter overeenstemmen met de voor het personeelslid gewenste ontwikkeling en kan om dienstredenen geheel of gedeeltelijk geweigerd worden.

5.6.
Verlof wegens ziekte
In geval van ziekte heeft het personeelslid gedurende een bepaalde periode recht op ziekteverlof. Voor statutairen wordt die periode gelijkgesteld met dienstactiviteit. 

Wie ziek is, moet zijn diensthoofd daarvan onmiddellijk op de hoogte brengen (of de persoon in zijn organisatie die daarvoor is aangesteld). Indien de werkonbekwaamheid meer dan één dag zal duren, moet het personeelslid zich in de loop van de eerste dag op eigen kosten laten onderzoeken door een geneesheer naar eigen keuze. Die maakt een medisch formulier AGD 1 op, dat het personeelslid onmiddellijk naar Medex (Bestuur medische expertise) moet sturen.

Er is een onderscheid tussen het ziekteverlof voor statutaire personeelsleden en het ziekteverlof voor contractuele personeelsleden.

Het ziekteverlof van het statutair personeel


Statutaire personeelsleden die ziek zijn, kunnen 100% betaald ziekteverlof krijgen gedurende maximum 21 werkdagen per 12 maanden dienstanciënniteit. Die 21 werkdagen worden verminderd in verhouding tot de prestaties die de ambtenaar in het lopende jaar geleverd heeft. Nieuwe ambtenaren (tot 36 maanden in dienst) kunnen niettemin direct hun wedde genieten tot 63 werkdagen. 
Indien de afwezigheid de maximaal voorziene periode overschrijdt, komt een einde aan het verlof wegens ziekte en zal de ambtenaar van rechtswege in disponibiliteit wegens ziekte worden gesteld. Daarna ontvangt hij een wachtgeld dat gelijk is aan 60% van zijn laatste activiteitswedde. 
Het ziekteverlof van het contractueel personeel


Het contractuele personeelslid dat in ziekteverlof is, behoudt zijn recht op wedde tijdens de periode van gewaarborgd loon. Indien de periode van arbeidsongeschiktheid langer duurt dan de periode van gewaarborgd loonvalt het personeelslid ten laste van het ziekenfonds. Het personeelslid moet zelf het ziekenfonds op de hoogte brengen van zijn arbeidsongeschiktheid.


5.7.
Andere verloven

Naast de hierboven vermelde verloven zijn er nog heel wat verlofmogelijkheden, hetzij om meer vrije tijd te hebben, hetzij met het oog op het inslaan van nieuwe professionele wegen. 

De belangrijkste voorbeelden zijn:

•
ouderschapsverlof
•
loopbaanonderbreking voor ouderschapsverlof
•
verlof om dwingende redenen van familiaal belang

•
voltijdse of halftijdse loopbaanonderbreking 
•
vierdagenweek (niet voor stagiairs)
•
verminderde prestaties wegens persoonlijke aangelegenheid (enkel voor statutair personeel)
·      afwezigheid van lange duur wegens persoonlijke aangelegenheden
Ten slotte is er ook nog het moederschapsverlof of de omzetting daarvan in vaderschapsverlof: 
· Moederschapsverlof: vrouwelijke statutaire personeelsleden hebben gedurende hun moederschapsverlof recht op 100% van hun normale loon. Contractuele personeelsleden hebben recht op de moederschapsuitkering van het ziekenfonds.

Het betreft een prenataal verlof van 6 weken (8 weken in geval van een meerling), gevolgd door 9 weken postnataal verlof (+ 2 weken in geval van een meerling – op aanvraag).

· Vaderschapsverlof als omzetting van moederschapsverlof. Als vader of meemoeder heb je recht op vaderschapsverlof om je kind op te vangen als de moeder van het kind in het ziekenhuis wordt opgenomen of overlijdt (voor statutairen, contractuelen en stagiairs).
· In geval van overlijden kan de vader of meemoeder alle moederschapsrust die de overleden moeder niet heeft genomen, opnemen. In geval van hospitalisatie van de moeder kan de vader of meemoeder dat verlof krijgen onder bepaalde voorwaarden.


6.
Algemene voordelen bij de federale overheid
Naast de mogelijkheid om je werktijd in te delen (voltijdse of deeltijdse loopbaanonderbreking enz.) zijn er nog de volgende voordelen.
 

6.1.
Het openbaar vervoer (woon-werkverkeer)
De vervoerskosten van het personeelslid voor zijn woon-werkverkeer neemt de werkgever doorgaans helemaal voor zijn rekening wanneer de verplaatsingen met het openbaar vervoer gebeuren (NMBS/MIVB/TEC/De Lijn). 

Wie met de trein in eerste klasse wenst te reizen, legt het verschil tussen de normale prijs in eerste en in tweede klasse bij. 


6.2.
De fietsvergoeding

Wie de reisweg naar het werk of een gedeelte ervan met de fiets aflegt, kan een fietsvergoeding krijgen. Die bedraagt 0,20 euro per km.


6.3.
De voordelen en aanbiedingen van Fed+
FED+ is een federale dienst die permanent op zoek gaat naar collectieve voordelen voor de federale ambtenaren en de leden van hun gezin. 

De FED+ aanbiedingen worden aan de federale ambtenaren meegedeeld via de website www.fedplus.be, een nieuwsbrief en het tijdschrift Fedra. 

Alle federale ambtenaren, zowel statutairen als contractuelen, en hun gezinsleden kunnen dankzij de FED+ kaart van de FED+ voordelen genieten. De FED+ kaart wordt automatisch aan alle nieuwe personeelsleden toegestuurd.





7.
Mobiliteit op de interne arbeidsmarkt
Alle statutaire personeelsleden die een overplaatsing naar een andere federale overheidsdienst wensen, kunnen een beroep doen op de interne arbeidsmarkt. Selor beheert die "interne markt", waar vraag en aanbod van jobs binnen de federale overheid op elkaar worden afgestemd.

Op die manier kunnen heel wat federale personeelsleden een nieuwe wending aan hun loopbaan geven, en een betrekking vinden die beter aansluit bij hun interesse en competenties.


8.
Beleid inzake preventie en welzijn op het werk 

De wet van 4 augustus 1996 bepaalt de grote lijnen van de regels inzake welzijn op het werk. Sindsdien versterken haar uitvoeringsbesluiten de maatregelen om ons een betere veiligheid op het werk te verschaffen. 

Bescherming en preventie op het werk, dat is eerst en vooral de gezondheid. Maar de preventieadviseur van de organisatie is er ook om toe te zien op:

•
de veiligheid op de werkvloer

•
de ergonomie (d.w.z. de aanpassing van het werk aan de mens)

•
de arbeidshygiëne

•
de verfraaiing van de werkplaatsen

•
het leefmilieu met invloed op het leefmilieu

•
de bescherming tegen verschillende vormen van geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag op het werk

•
het toezicht op de gezondheid.

De werkgever is verplicht om elk personeelslid in te lichten over de risico’s op het werk, dat wil zeggen over de zeven bovenstaande punten.

Onder geweld op het werk verstaan we elke situatie waarin een persoon psychisch of fysiek wordt lastiggevallen, bedreigd of aangevallen bij de uitvoering van het werk. Het kan gaan om fysiek geweld of verbale agressie.

Met ongewenst seksueel gedrag op het werk bedoelt men alle vormen van verbaal, niet-verbaal of lichamelijk gedrag van seksuele aard waarvan degene die zich er schuldig aan maakt, weet of zou moeten weten dat het afbreuk doet aan de waardigheid van vrouwen en mannen op het werk. 

Onder pesterijen op het werk valt elk gedrag dat tot doel of gevolg heeft dat afbreuk wordt gedaan aan de persoon als zodanig, dat zijn betrekking in gevaar wordt gebracht, of  dat er een bedreigende, vijandige, beledigende, vernederende of kwetsende omgeving wordt gecreëerd.

Wat te doen?

De persoon die meent het slachtoffer te zijn van geweld, pesterijen of ongewenst seksueel gedrag kan kiezen tussen twee verschillende actiemogelijkheden:

•
Hij kan de voorkeur geven aan de interne procedure en een beroep doen op de vertrouwenspersoon (enkel informeel) of de preventieadviseur van de organisatie gespecialiseerd in de psychosociale aspecten op het werk (informeel en/of formeel). Dat belet hem niet om zich rechtstreeks tot zijn de stafdienst P&O of één van zijn chefs te wenden.

•
Hij kan een vordering instellen voor de arbeidsrechtbank.

Om het slachtoffer toe te laten zijn situatie openbaar te maken zonder te moeten vrezen voor represailles op het vlak van zijn beroepsloopbaan, is het personeelslid beschermd tegen ontslag wanneer hij een gemotiveerde klacht heeft neergelegd. De bescherming heeft volgende kenmerken:

•
De werkgever mag het personeelslid niet ontslaan, noch de arbeidsvoorwaarden van het personeelslid in het bijzonder eenzijdig wijzigen

•
Indien de werkgever het personeelslid toch ontslaat of diens arbeidsvoorwaarden eenzijdig wijzigt, mogen de motieven van de beslissing van de werkgever geen verband houden met de klacht of de gerechtelijke actie.

Om de drempel tot het indienen van een klacht te verlagen, werd het principe van de omgekeerde bewijslast ingevoerd. Het slachtoffer zal voor de rechter de feiten naar voren moeten brengen die het bestaan van geweld, pesterijen of ongewenst seksueel gedrag doen vermoeden. Het is dan aan de persoon die beschuldigd wordt om te bewijzen dat dergelijke daden zich niet hebben voorgedaan.

 9.
Diversiteit en gelijke kansen
Een concept nog steeds in de kijker
De Belgische samenleving is heel divers en de federale overheid moet als werkgever rekening houden met die diversiteit. Het is de bedoeling om van het federaal openbaar ambt een diverse werkgever te maken die bekommerd is om het welzijn van zijn personeel, om de kwaliteit van de dienstverlening aan de burgers en om de diversiteit van talenten en mensen.
In het begin spitste de diversiteit zich toe op drie prioritaire aspecten:
•
de bevordering van de gelijkheid van vrouwen en mannen

•
de integratie van mensen met een handicap in de federale overheid 

•
de integratie van personen met een vreemde afkomst in het openbaar ambt.

Vandaag wil het begrip 'diversiteit' ruimer zijn, want diversiteit is in de eerste plaats het respect voor elk individu, wie hij/zij ook is. Overigens is het diversiteitsbeleid vóór alles er op toezien dat elke mogelijke vorm van discriminatie vermeden wordt.

Enkele ondernomen acties: werkaanbiedingen die voor iedereen toegankelijk zijn, quota voor medewerkers met een handicap, neutrale rekruteringstests, doorlichting van de federale websites voor de toekenning van het Anysurferlabel, publicatie van een federaal Handvest Diversiteit, sensibiliseringscampagnes, integratie van diversiteit in de opleidingen van het OFO, opleiding van de selectieverantwoordelijken, online opleiding, ...  

De medewerkers met een handicap kunnen genieten van:


•
een redelijke aanpassing van hun arbeidspost (door een beroep te doen op de persoon die, binnen de organisatie, verantwoordelijk is voor de aanpassingsaanvragen). 

•
een vergoeding voor het woon-werktraject: de ambtenaar met een handicap die zijn eigen voertuig gebruikt krijgt een tegemoetkoming van 100% in zijn vervoerskosten, op basis van de treinkaart. 
De Cel Diversiteit

De Cel Diversiteit maakt deel uit van het directoraat-generaal Organisatie- en Personeelsontwikkeling van de FOD P&O en is belast met de uitvoering van het actieplan bij de federale overheid in samenwerking met Selor en het OFO. De cel Diversiteit begeleidt het opstellen van actieplannen in de FOD’s en andere organisaties van de federale overheid.
De "diversiteitsverantwoordelijken" bij de federale entiteiten

In elke FOD en in een aantal organisaties van de federale overheid werden diversiteitsverantwoordelijken aangesteld om het diversiteitsbeleid te coördineren. Aarzel niet om contact op te nemen met de diversiteitsverantwoordelijke van uw organisatie voor alle informatie inzake diversiteit.  


10.
Communicatie en kennisbeheer

Er staan verschillende communicatietools ter beschikking van het federale personeel.

· Fedweb, het portaal van het federale personeel, bevat informatie over arbeidsvoorwaarden, online diensten, formulieren, publicaties, statistieken en regelgeving inzake het federaal openbaar ambt. De newsletter Fedweblight geeft regelmatig een actualiteitenoverzicht van de site.
De rubriek Publicaties van Fedweb bevat eveneens een reeks nuttige tools voor de personeelsleden van de federale overheid om hun persoonlijke of institutionele communicatie te verbeteren: spreken voor een publiek, op scherm opstellen, een jaarverslag opmaken, het communicatieplan van een project opstellen, …
www.fedweb.belgium.be
· Fedra, het magazine van het federale personeel, belicht actuele onderwerpen bij de federale overheid, originele of innoverende projecten, getuigenissen, lezersbrieven, wedstrijden en de voordelige aanbiedingen van FED+ (concerten, reizen, enz.). Fedra is elektronisch beschikbaar heeft ook een website.
www.fedramagazine.be
· Met de Gemeenschappelijke Catalogus van de Federale Bibliotheken, kunnen werken, tijdschriften en artikels over een bepaald onderwerp worden opgezocht en kunnen online bestellingen worden geplaatst.

www.bib.belgium.be
· beConnected, het samenwerkingsplatform, laat netwerken en werkgroepen van de federale overheid toe om documenten te delen en om op afstand samen te werken.

https://beconnected.belgium.be/alfresco/ (toegang via EID)
De federale organisaties ontwikkelen ook eigen tools en informatiediensten: intranet, nieuwsbrieven, websites en andere toepassingen van documentbeheer. Ze beschikken meestal over een bibliotheek en documentatiecentra.

	   Meer info 

· Pdf-brochures downloaden: www.fedweb.belgium.be >Over de organisatie>Communicatie 
· Papieren brochures bestellen: fedwebteam@p-o.belgium.be



Kennismanagement 

Kennismanagement (Knowledge Management of KM) implementeert methodes en processen om de kennis van de individuen en de organisatie te delen en te ontwikkelen. KM betreft alle medewerkers en het dagelijks werk van elk team. 

Er staan verschillende methodologische gidsen ter beschikking van de federale personeelsleden om hen zo goed mogelijk te helpen de verschillende facetten van kennismanagement te vatten en in dit domein vooruitgang te boeken: Methodologische Gids Senior-junior, Toolbox Uw kennis doorgeven, Kennis beheren in uw team, …
	   Meer info 

· Pdf-brochures downloaden: www.fedweb.belgium.be>Over de organisatie>Kennismanagement 

· Papieren brochures bestellen: KM@p-o.belgium.be



	   Contact

Directoraat-generaal Interne Communicatie en Kennismanagement

FOD Personeel en Organisatie 

Wetstraat 51 - 1040 Brussel 
Tel.: 02 790 58 00

fedwebteam@p-o.belgium.be 




2. SPECIFIEKE FICHES

1. Organogram

2. Belangrijke documenten

3. Toegang tot de arbeidsplaatsen

4. Arbeidsreglement

5. Restaurants

6. Stafdienst P&O

7. Dienst I.C.T.

8. Dienst Logistiek

9. Sociale dienst

10. Communicatie

11. …

�








Meer info





(	� HYPERLINK "http://www.fedweb.belgium.be" ��www.fedweb.belgium.be�>Over de organisatie>Over de federale overheid>Overzicht van de federale diensten











Meer info





•	� HYPERLINK "http://www.fedweb.belgium.be" ��www.fedweb.belgium.be� > Loopbaanpad


    � HYPERLINK "http://www.federalecartografie.be" �www.federalecartografie.be� > Federale functies en functiefamilies


    � HYPERLINK "http://www.fedweb.belgium.be" ��www.fedweb.belgium.be� > Réglementering

















Meer info





(	� HYPERLINK "http://www.selor.be" ��www.selor.be� >Testen > Taaltesten








Meer info





(	Jaarlijkse OFO-brochure: � HYPERLINK "http://www.fedweb.belgium.be" ��www.fedweb.belgium.be�>Opleidingen en ontwikkeling ��Adres OFO:�Stergebouw�Bischoffsheimlaan 15, 1000 Brussel�Tel. 02 229 73 11





(	Studie- en Documentatiecentrum�Stergebouw, 2de verdieping�Bischoffsheimlaan 15, 1000 Brussel�Open van maandag tot vrijdag van 9u tot 12.30u en van 14u tot 16u.





Gemeenschappelijke catalogus van de bibliotheken van de federale overheidsdiensten: � HYPERLINK "http://www.bib.belgium.be" ��www.bib.belgium.be�











Meer info





(	� HYPERLINK "http://www.fedweb.belgium.be>Evaluatie" �www.fedweb.belgium.be>Evaluatie� en ontwikkelcirkels> voor personeelsleden>Leidraad voor de "medewerker" "functionele chef"


(	Meldpunt Ontwikkelcirkels: � HYPERLINK "mailto:meldpuntoc@p-o.be" ��meldpuntoc@p-o.belgium.be� (NL) of � HYPERLINK "mailto:contactcd@p-o.be" ��contactcd@p-o.belgium.be� (FR)�











Meer info





(	Bij uw stafdienst P&O of personeelsdienst


(	� HYPERLINK "http://www.fedweb.belgium.be" ��www.fedweb.belgium.be�>Verlof, afwezigheid en werktijd











Meer info





(	� HYPERLINK "http://www.fedplus.be" ��www.fedplus.be�











Meer info





(	� HYPERLINK "http://www.selor.be" ��www.selor.be�>Werken bij de overheid ?>Al ambtenaar?>Solliciteren via de interne markt 








Meer info


(	De vertrouwenspersoon of de preventieadviseur gespecialiseerd in de psychosociale aspecten op het werk in de organisatie


(	De specifieke site van de FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg : www.respectophetwerk.be/� HYPERLINK "http://" ��





   


Meer info








Cel Diversiteit van de FOD Personeel en Organisatie�Wetstraat 51, 1040 Brussel, 4de verdieping – Bureau 434 � HYPERLINK "mailto:diversiteit@p-o.belgium.be" �diversiteit@p-o.belgium.be�


Publicaties over diversiteit bij de federale overheid � HYPERLINK "http://www.diversiteit.belgium.be" �www.diversiteit.belgium.be�  
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